FINANCELL KULLANICI SOZLESMESiI

isbu Soézlesme, financell.com.tr ve Financell Online islemler Merkezi (“Site) ({zerinden
0871053941200011 mersis numarali ve turkcellfinansman.tebligat@hs03.kep.tr kayith elektronik
posta adresli Turkcell Finansman A.S.( “Financell”) tarafindan sunulan kredi Uriinlerinin ve bunlara

iliskin bilgilerin kredi kullanan/kullanacak kisilere (“Kullanici”) sunulmasi kapsamindaki Kullanici ve
Financell hak ve yukamliliklerini belirlemektedir.

1. Kullanim Sartlari

1.1 Bu Site, Kullanici’nin Financell’den kullandigi/kullanacagi kredilere iliskin kredi s6zlesme onayi,
kredi bilgilerini gorintilemesi, taleplerini iletmesi, bilgi edinmesi, vb. islemlerin gerceklestirmesi
amaciyla hazirlanmistir.

1.2 Kullanici, T.C. Kimlik No veya Vergi Kimlik No, Cep Telefonu Numarasi ve kendisine 6zel olarak
Uretilmis olan sifre ile giris yapacaktir. Kullanici, Site‘yi kullandigi bilgisayarin, cihazin ya da akilh
telefonunun glivenligini saglamak, gerekli virlis taramasini yapmak ve kendisine génderilen sifrenin
glvenligini saglamak icin 6zen gostermek ile ylikimlidir. Kullanici’nin kendisine saglanan sifre ve
Kullanici bilgilerini gizli tutmasi, bu bilgileri Gglinci kisilere agiklamamasi gerekmektedir. Kullanicinin,
glvenlik kurallarini ihlal etmesi veya bilgilerin baskasi tarafindan 6grenilmesi sliphesinin olusmasi
halinde Financell’i derhal bilgilendirmesi gerekmektedir. Aksi halde, Kullanici, her tiirli zarardan bizzat
sorumlu oldugunu kabul eder.

1.3 Kullanicl tarafindan Site‘ye kaydedilen her tiirld islem, talep, bilgi, belge vb. Financell tarafindan
kayit altina alinmakta ve islenmektedir. Kullanici, bu bilgileri Financell ile paylasmaya yetkili oldugunu
ve bu verilerin islenmesine izni oldugunu kabul eder. Kullanici, giris yaparken verdigi kisisel ve diger
sair bilgilerin dogru oldugunu ve ilgili alanlari giincel bilgilerle doldurmasi gerektigini, bilgilerini
doldururken dogru ve gilincel bilgi saglamamasi halinde dogabilecek tim zararlardan bizzat sorumlu
oldugunu kabul ve beyan eder.

2. Kullanicr Yiuktimlultikleri

2.1 Kullanici, Site’yi kullanirken bizzat kendi namina ve hesabina hareket ettigini (Kullanici’nin bir tlzel
kisiligi temsilen gerceklestirdigi islemler saklidir), bu sézlesme ile edinilen haklari Gglinci kisilere
kullandirmayacagini veya bu eylemleri yapmasi icin herhangi bir ticlincl sahsa izin vermeyecegini kabul
ve taahhit etmektedir. Kullanici, Site‘yi hukuka aykiri, amaci disinda, hileli veya uygunsuz bir amag icin
kullanamaz. Financell, Kullanici tarafindan bu fiillerin gergeklestirilmesi durumunda isbu S6zlesme’yi
feshedebilir. Bu durumda, Financell’in diger tim hukuki haklari sakhdir.

2.2 Kullanicl, Site tGzerinde gerceklestirdigi her tiirll islem ve yazismalarda, isbu S6zlesme hiikiimlerine,
Site’de belirtilen tim kosullara, yirirlikteki mevzuata ve ahlak kurallarina uygun olarak hareket
edecegini, Site dahilinde yaptig1 her tirla islem ve eylemlere iliskin hukuki ve cezai sorumlulugun
tarafina ait oldugunu, Site’yi asagida sayilan haller basta olmak tzere hukuka ve ahlaka aykiri bir sekilde
kullanmayacagini, aksi halde Financell’in, gerektiginde, tek tarafli olarak, Site’ye girisini engelleme,
tarafina ait dosya, belge ve bilgileri silme, kredi akdinin sonlandirilmasi, kredinin geri ¢agrilmasi
haklarinin sakh oldugunu, isbu tasarrufu sebebiyle Financell’in hi¢cbir sorumlulugu olmadigini, bu
kapsamda;
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a. Site’nin bltlinind veya bir bolimiinin bozma, degistirme veya tersine mihendislik yapma amaciyla
kullanmayacagini,

b. Yanls bilgiler veya baska bir kisinin bilgilerini kullanilarak usulsiiz sekilde islem yapmayacagini, yanlis
veya yaniltici ikametgah adresi, elektronik posta adresi, kimlik ve iletisim bilgileri de dahil, yanls veya
yaniltici kisisel veriler kullanmayacagini,

c. Site’ye, Site’nin veri tabanina, Site Gzerinde yer alan herhangi bir icerige virls ve/veya zarar verici
herhangi baska bir teknoloji yaymayacagini,

d. Diger Kullanicilar hakkinda, elektronik posta adresleri de dahil, herhangi bir bilginin hukuka aykir
olarak elde edilmesi veya islenmesi veya 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca ihlal
teskil edecek diger uygulamalarda bulunmayacagini,

e. Site’de yer alan herhangi bir icerigin tamamini veya bir kismini izinsiz kopyalamayacagini,
yayinlanmayacagini veya kullanmayacagini, Site’nin sisteme zarar verecek her tirli program, viris,
yazilim, lisansiz Griin, truva ati vb. icin gerekli kotl/zararh yazilimlari kullanmayacagini,

f. Site’de sunulan kampanya ve avantajlari kotl niyetle ve haksiz fayda saglamak amacina yonelik
kullanmayacagini, kampanya kosullarini kotii niyetle ihlal etmeyecegini,

kabul beyan ve taahhiit etmektedir.

2.3 Kullanici, kendisine ait e-posta/GSM numarasi bilgisi ile gerceklestirilen islemlerin kendisi
tarafindan gergeklestirilmis oldugunu, bu islemlerden kaynaklanan sorumlulugunun pesinen kendisine
ait oldugunu, bu sekilde gergeklestirilen is ve islemleri kendisinin gerceklestirmedigi yolunda herhangi
bir def'i ve/veya itiraz ileri siiremeyecegini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak yukiumlultklerini
yerine getirmekten kaginmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.4 Kullanici; Site’nin isim, yazilim ve/veya tasarimini izinsiz kullanmayacagini, iktisap etmeyecegini ve
degistiremeyecegini, Financell’in Site’nin iyilestiriimesi, gelistiriimesine yo6nelik olarak ve/veya
mevzuat gercevesinde siteye erismek igin kullanilan internet servis saglayicisinin ad ve Internet
Protokol (IP) adresini, Site’ye erisilen tarih ve saati, Site’de bulunulan sirada erisilen sayfalar ve Site’ye
dogrudan baglaniimasini saglayan Site’nin internet adresi gibi birtakim bilgileri depolayabilecegini,
Financell'in hukuki yikimlalikleri kapsaminda s6z konusu kisisel verileri resmi merciler ile
paylasabilecegini ve ilgili Kullanici’yi belirlenebilir kilmamak kaydiyla kullanima iliskin istatistiki nitelikte
bilgileri kullanabilecegini kabul etmektedir.

3. Kullanim Sartlan ve Kullanici Yiikiimliiliiklerinin Degisikligi

Kullanici; Financell’in, tamamen kendi takdirine bagli olmak UGzere, isbu Sozlesme ve
https://financell.com.tr/gizlilik-politikasi/ adresinde yer alan Gizlilik Politikasi da dahil her tirlu

politikayi, hikiim ve sarti uygun gérecegi herhangi bir zamanda, yirirlikteki mevzuat hiikiimlerine
aykiri olmamak kaydiyla Site’de ilan ederek tek tarafli olarak degistirebilecegini, isbu S6zlesme’nin
degisen hikiimlerinin, Site’de ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanacagini, geri kalan hikimlerin
aynen vyurirlikte kalarak hikim ve sonuglarini dogurmaya devam edecegini, isbu Sozlesme’nin
Kullanici tarafindan tek tarafli olarak degistirilemeyecegini, S6zlesme’nin giincel versiyonuna her
zaman “https://financell.com.tr/dokumanlar/” linki Gzerinden “Kullanici Sozlesmesi” sekmesinden

ulasabilecegini kabul etmektedir.
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4. Fikri Miilkiyet Haklan

“financell.com.tr” markasi ve logosu ve Site’nin tasarimi, yazilimi, alan adi ve bunlara iliskin olarak
Financell tarafindan olusturulan her tiirli marka, tasarim, logo, ticari takdim sekli, slogan ve diger tim
icerigin her tirll fikri mulkiyet hakkinin Financell milkiyetinde oldugunu, Financell’in izni olmaksizin
kullanamayacagini, paylasamayacagini, dagitamayacagini, sergileyemeyecegini, ¢ogaltamayacagini
veya bunlardan tiremis ¢calismalar yapamayacagini, Site’nin biitlint ya da bir kismini baska bir ortamda
Financell’in izni olmaksizin kullanamayacagini; tglincu kisilerin veya Financell’in fikri mulkiyet haklarini
ihlal edecek sekilde davranmasi halinde, Financell’in ve/veya s6z konusu tglinci kisinin tim dogrudan
ve dolayl zararlar ile masraflarini tazmin etmekle yikimli oldugunu kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir.

5. Miicbir Sebep

Kullanici; Financell’in Ustlendigi yukamldlikleri kismen veya tamamen, gegici veya daimi olarak
durduracak ve/veya imkansiz kilacak sekilde ve derecede meydana gelen ayaklanma, ambargo, devlet
mudahalesi, isyan, isgal, savas, seferberlik, grev, lokavt, is eylemleri veya boykotlar dahil olmak lizere
isci-isveren anlasmazliklari, siber saldiri, iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iliskin
iyilestirme veya yenilestirme calismalari ve bu sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi,
yangin, patlama, firtina, sel, deprem, goc, salgin veya diger bir dogal felaket veya Financell’in kontrolii
disinda gerceklesen, Financell’in kusurundan kaynaklanmayan ve makul olarak 6ngoriilemeyecek diger
olaylarin (“Mdicbir Sebep”), Financell'in isbu Sozlesme’den dogan ylkumlilliklerini ifa etmesini
engellemesi veya geciktirmesi durumunda, Financell’in, Miicbir Sebep sonucunda engellenen veya
geciken yikimliltklerinden dolayl sorumlu tutulamayacagini ve bu durumun Sézlesme’Nin bir ihlali
olarak kabul edilemeyecegini kabul eder.

6. Diger Hiikiimler

a. Delil sozlesmesi: Kullanici; isbu Sozlesme’den veya isbu Sozlesme’nin ifasindan dogabilecek
ihtilaflarda, Financell’in kayitlari ile geliski halinde sadece Financell’in ticari defter ve kayitlari ile dijital
kayitlarinin gegerli, baglayici oldugunu ve kesin delil teskil edecegini, Financell’i yemin teklifinden ber’i
kildigini ve bu maddenin Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda kesin delil
sozlesmesi niteliginde oldugunu kabul eder.

b. Uygulanacak Hukuk ve Uyusmazliklarin Coziimii: Kullanici; Financell ile arasindada meydana
gelebilecek anlasmazliklari karsilikli gériismeler ve iyi niyet cercevesinde ¢dzebilmek icin azami
seviyede caba gosterecegini, Financell ile aramda isbu So6zlesme’den kaynaklanan her tirli
anlasmazliklarin ¢éziimiinde Tirk Hukuku’nun uygulanacagini ve istanbul Mahkemeleri ve icra
Daireleri’nin yetkili olacagini kabul eder.

c. Bildirim: Financell, Kullanici ile Kullanic’nin Site’ye giris yaparken bildirmis oldugu GSM numarasi
vasitasiyla iletisim kuracaktir. Kullanici, GSM numarasini glincel tutmakla ylikimludir. Aksi halde
Kullanici bilgilerinde yer alan GSM numarasina iletilen bildirimlerin kendisine ulasmamasindan
Financell sorumlu degildir.

d. Kullanim Kosullarinin Biitiinliigii ve Boliinebilirligi: Kullanici, isbu Sozlesme’nin, konuya iliskin
olarak Financell ile arasindaki anlasmanin tamamini olusturdugunu, isbu S6zlesme’nin herhangi bir
hiikm{intn yetkili herhangi bir mahkeme, tahkim heyeti veya idari makam tarafindan timiyle veya
kismen gecersiz veya uygulanamaz oldugu veya makul olmadigina karar verilmesi halinde, s6z konusu



gecersizlik, uygulanamazlik veya makul olmama olglisiinde, isbu S6zlesme’nin béliinebilir olarak kabul
edilecegini ve diger hiikiimlerin tiimuyle yirirlikte kalmaya devam edecegini kabul eder.

e. Devir: Kullanicl, isbu Sozlesme kapsamindaki hak ve yiikiimliiliklerini her ne surette olursa olsun
Uglinct kisilere devredemeyecegini, herhangi bir sebeple Uclinci bir kisiyi bu Sozlesme’de ve
dolayisiyla ilgili yasal hiikiimlerde kayith sorumluluklarina, hak ve alacaklarina ortak edemeyecegini ve
bu hak ve alacaklarini Gglinci kisilere temlik edemeyecegini, Financell’in, her zaman igin isbu

Sozlesme’deki hak ve alacaklarini Gglinci kisilere devretme/temlik etme hakkina sahip oldugunu kabul
eder.



