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Gucl, adinda
FINANCELL KREDiIM GUVENDE HAYAT SIGORTASI BILGILENDIRME METNI

En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta s6zlesmesine taraf olmak isteyen ve
sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin
onemli bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yénetmelige
istinaden hazirlanmigtir.

A) SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER (ilgili alanlar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir)
1. Poligeye Aracilik Eden Sigorta Acentesinin;

Ticaret Unvani : TURKCELL FINANSMAN A.S

Adresi : Mesrutiyet Cad. No:71 Tepebasi Beyoglu/istanbul

Tel & Faks No :0(212) 313 0000

2. Teminati Veren Sigortacinin;

Ticaret Unvan : TURKIYE HAYAT VE EMEKLILIK A.S.

Ticaret Sicil No 1274811

Mersis No : 0434005145200019

Adresi : Levent Mah. Cayir Cimen Sokak, No:7 34330 Levent- Besiktas / ISTANBUL

Tel & Faks No :02123103700 & 02123103999

Miusteri Hizmetleri  : 0850 202 2 020

E-mail : turkiyehayatemeklilik@turkiyehayatemeklilik.com.tr
bilgi@turkiyehayatemeklilik.com.tr

Web : www.turkiyehayatemeklilik.com.tr

B) TEMINATLAR

1. Vefat Teminati: Sozlesmede gosterilen siire icinde sigortali vefat ederse, sigorta bedeli,
sozlesme hikiimleri ve Hayat Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde, sigortaci tarafindan tazminat
olarak 6denir.
2. Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati: isbu ek teminatin konusu, Sigorta
suresi icinde ani, harici ve sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin
derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdigi daimi maluliyet riskine karsi
veya sigortalinin police siresi icerisinde ve policede belirlenen sartlar dahilinde, ister mesleki, ister
meslek harici olsun bir hastalik neticesinde tam ve daimi maluliyeti halinde, maluliyet derecesine
gore ddenen tazminattir.
3. Kritik Hastaliklar Teminati: Sigortalinin, teminat baslangig tarihinden sonraki bir tarihte, asagida
adi gecen Kritik hastaliklardan birine, hayatinda ilk kez teshis konulduguna veya ameliyat edildigine
dair yazil ispat belgesi sundugunda, police lzerinde belirtilen teminat tutari Tirkiye Hayat ve
Emeklilik A.S. tarafindan rizikonun gerceklesmesi halinde 6denir.
Bu teminat icerisinde 3 kritik hastalik bulunmaktadir. Bu hastaliklar;

e Kanser

e Miyokard enfarktilsu (kalp krizi)

¢ Hastalik sonucu olusan inme
Kritik Hastaliklar teminatinin baglamasi igin baslangig tarihinden veya poligcede degisiklik yapildiysa
degisikligin yapildigi tarihten itibaren 30 ginlik muafiyet siresi uygulanir. Kritik hastaliklar
kapsaminda sigortalinin, kalp krizi, hastalik sonucu inme gegirmesi ya da kansere yakalanmasi
durumunda, gegirilen hastaligin belgelenmesinden itibaren baglayan 28 giinlik bekleme siresi



@ TURKIYE HAYAT EMEKLILIK

sonunda sigortali halen hayatta ise tedavi masraflarindan bagimsiz olarak belirlenen teminat tutari
sigortaliya tek seferde odenir. Kritik hastaliklar teminati ek 6demeli bir teminattir. Policenin
baslangic tarihinden itibaren 30 glinden sonra ortaya c¢ikan kritik hastaliklarda ilgili hastaliklarin
kesin tespiti sonrasinda sigortalinin 28 glinlik slre sonunda yasiyor olmasi halinde policede
belirtilen tazminat tutarinda 6deme yapilir. Bu 28 glinliik siire icinde sigortalinin vefati durumunda
sadece ana teminat olan vefat tazminati 6denir.

Kanser: Kot huylu (malign) hiicrelerin kontrol edilemeyen g¢ogalmalari ve viicuda yayilimlari
sonrasi normal hiicrelere girip zarar vermeleri ile tanimlanan kotl huylu timorlere verilen isimdir.
Kanser terimi icinde l6semi, lenfoma, sarkoma ve Hodgkin hastaligi da yer alir. Kanserin cerrahi,
radyoterapi veya kemoterapi ile tedavisi gereklidir. Taninin gecerliligi olan bir patoloji raporu ve
konunun yetkili bir uzman tarafindan dogrulanmis olmasi sarttir.

Asagidaki kanserler kapsam disidir:

e Histolojik incelemeler sonucu benign (iyi huylu), pre-malign (iyi huyludan kétl huyluya gecis
bulgularina sahip), malign sinirinda (borderline malign; kotl huylu timorlerdeki bulgularin ortaya
ctkmak lzere oldugu), distik malignite potansiyelli veya non-invaziv (baska dokulara atlama
ozelligi gbstermeyen) timorler;

¢ AJCC'nin 7. Baski’sindaki TNM Siniflandirmasi’na gére Karsinoma In Situ (Carcinoma in Situ — CIS)
ya da Ta olarak tanimlanan her tirli lezyon;

¢ Melanom olmayan tiim deri kanserleri;

e Prostat timorlerinden histolojik olarak Gleason skoru 6’nin lizerinde olanlar ile AJCC'nin 7.
Baski’sindaki TNM Siniflandirmasina gore en az T2NOMO diizeyine ilerlemis olanlar disindakilerin
tima;

¢ Melanomlardan kalinligi 1.0 mm ya da daha ince olanlar ile AJCC'nin 7. Baski’sindaki TNM
Siniflandirmasina goére histolojik olarak T1aNOMO olarak siniflandirilanlar;

e Erken donem tiroid kanserlerinden ¢api 2 cm ya da daha kiglk olanlar ile AJCC'nin 7.
Baski’sindaki TNM Siniflandirmasina gore histolojik olarak TINOMO olarak siniflandirilanlar;

¢ HIV enfeksiyonu varliginda ortaya cikan, lenfoma ya da Kaposi sarkomu ile birlikte her cesit
kanser.

Miyokard Enfarktiisii (kalp krizi): Koroner arter hastaligi sonucu kalbin belirli bir bélgesine yeterli
miktarda kan ulasamamasi nedeniyle kalp kasinin ilgili bolgesinin 6limudur. Kalp krizi tanisinin
asagidaki tg (3) kriterin tamami ile desteklenmesi ve yeni, kesin bir akut (ani baslangich) miyokard
enfarktlsu igin tanisal 6zellik gostermesi gereklidir:

e Akut miyokard enfarktiisi tanisi ile uyumlu oldugu klinik agidan onaylanan semptomlarin varligi
e Elektrokardiyografide yeni ortaya cikan tipik degisiklikler olmasi

e CK-MB (Kreatinin kinaz enziminin kalp kasina 6zgii formu) ve kalp troponinleri gibi kalbe 6zgii
biyokimyasal belirteclerin diizeylerinde tipik artislar olmasi

Koroner damarlara yonelik bir islem sirasinda kalp krizinin ortaya ¢ikmasi durumunda kalbe 6zgii
troponin diizeyinin laboratuarin bildirdigi normalin st seviyesinin en az ¢ (3) kat izerinde olmasi
gerekmektedir. Goglis agrisi (angina) ve kalp damarlarini ilgilendiren diger tim ani baslangich
bozukluklar (akut koroner sendromlar) kapsam disidir.

Hastalik Sonucu inme: Felg, beyin dokusunun kafa i¢ci kanama ya da damarlarda olusan emboli ya
da tromboz nedeniyle kesinlikle iyilesemeyecek sekilde zedelendigi durumlari tanimlayan bir
terimdir. Bir hastaya felg tanisi konulabilmesi igin, ilk olay gelistikten en az 3 ay sonra hastada kalici
sinirsel (norolojik) islev hasari yaninda bir noérolog tarafindan yapilan muayenede hastada somut
anormal norolojik bulgular saptanmis olmalidir. Bu bulgular daha sonra beynin radyolojik
goriantileme bulgulariyla desteklenmeli ve yeni bir felg tanisi (teshisi) ile tutarlilik géstermelidir.
Asagidaki durumlar kapsam disidir:
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* Gegici iskemik Atak (GiA)

* Bir kaza ya da yaralanmaya bagl beyin hasari

e Gorme siniri ya da retinada infarkt gibi kan damarlarina ait bozukluklar
e Vestibiler sisteme ait iskemik bozukluklar

¢ Radyolojik incelemelerde saptanan sessiz felgler

4. Galismaya Bagh Teminatlar (issizlik/Gegici is Goremezlik/Giindelik Hastane Yatis)

Gelir kaybini karsilayacak teminatlar donisimli teminatlardir. Donlsimli teminatlar sigorta
suresi icinde sigortalinin calisma statisline* bagh olarak istem disi issiz kalma ya da kaza veya
hastalik nedeniyle gegici is goremezlik ya da hastanede yatma hallerinin gergeklesmesi sonucu
Saglik Sigortasi ve Bor¢ Odeme Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde police iizerinde belirtilen ve
s6zlesmeye istinaden yapilmasi gereken 6demelerin azami Tazminat Tutari ve siresi ile sinirh
olmak Uzere teminat verilmesidir.

istem-disi issizlik Teminati: Bordrolu calisanlar

Gegici Is Goremezlik Teminati: Profesyonel meslek sahibi herkes

Giindelik Hastane Yatis Teminati: Ev hanimlari, 6grenciler vb.

istem disi issizlik Teminati: istem Disi issizlik teminatindan ayni is yerinde 180 giin boyunca
araliksiz calismis ve sigorta baslangic tarihi itibari ile 30 glinliik muafiyet siiresini ge¢irmis olmasi
sartiyla, ISKUR (Tirkiye is Kurumu) issizlik sigortasi kapsaminda issizlik ddenegine hak kazanmis
sigortalilar yararlanabilir. Sigortali yeni bir ise baslayana kadar (en fazla 6 aya kadar) issizligin
devam ettigi her bir tam ay icin istem disi issizlik teminati kadar tazminat 6der. Sigorta baslangig
tarihinden itibaren 30 giin calismis olma, issiz kalinan tarihten itibaren ise en az 30 gilin boyunca
issizligin devam etmesi gerekmektedir. issizlik tazminati Turkcell Finansman A.S tarafindan verilen
cihaz kredisinin kalan kredi stiresinden fazla 6denemeyecektir.

Gegici is Géremezlik Teminati: Kamu ya da serbest calisanlarin, policede tanimlanan bir olay
neticesinde gecici olarak is goremez hale gelmeleri durumunda sigortalinin yararlanabildigi
teminattir. Sigorta baslangig tarihinden itibaren 30 glin galismis olma, en az 30 giin araliksiz gegici
is gormezlik kosulu gerekmektedir. Gecici is goremezlik tazminati Turkcell Finansman A.S
tarafindan verilen cihaz kredisinin kalan kredi siiresinden fazla 6denemeyecektir.

Giindelik Hastane Yatis Teminati: Herhangi bir iste galismayanlarin (6grenci, ev hanimi, emekli
gibi) bir kaza veya hastalik sonucu yedi glinden daha uzun siiren yatarak hastane tedavilerinde
tazminat 6demesini kapsayan bir teminattir. Bir hastalik veya kaza sonucunda, Saglik Bakanhgi
tarafindan onayli tam tesekklll bir hastanede en az 3 tam giin yatilmasi durumunda olusacak gelir
kaybini karsilayan bir teminattir. Glindelik hastane tazminatinin yeniden 6denebilmesi icin, ayni
sebeple hastaneye yatislarda iki yatis arasinda en az 180 giin, farkli sebepten yatislarda ise en az
30 glin gecmis olmasi gereklidir. Glindelik Hastane Turkcell Finansman A.S tarafindan verilen cihaz
kredisinin kalan kredi siresinden fazla 6denemeyecektir.

C) VERGI UYGULAMASI
Hayat sigortasi icin 6denen primler vergiye esas matrahtan disllebilir. Bu konuda sigortaciniza
danisiniz.

D) GENEL BIiLGILER VE UYARILAR

1. Sigortali olacak kisinin sigortalanabilir yas araligi 18-67 yas arasidir. Faydalanma yasi” ise;
- Sigorta sliresi 12 ay ve 12 aydan kisa slireli ise 18-68'tir.
- Sigorta sliresi 12 aydan uzun ise 18-71'tir.
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10.

Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poligenin
tesliminde 6denmesi gerekir. ilk primin tamami 6denmeden rizikonun gerceklesmesi
durumunda sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

Sigorta, police baslangi¢ tarihinden itibaren 30 (otuz) glin igerisinde mebdeinden (baslangic
tarihinden itibaren) iptal edilebilir, bu takdirde Sigortali, prim tutarinin tamamina hak
kazanacaktir. Sigortalinin ilk 30 (otuz) glinden sonraki iptal taleplerinde ise;

- Sigorta sliresi 12 aydan kisa slireli veya 12 ay ise giin esasli iptal islemi yapilacaktir.

- Sigorta slresi 12 aydan uzun ise aktleryal olarak hesaplanacak istira degeri iade
edilecektir.

Sigorta sliresi 12 aydan kisa sireli Girinde minimum 6 ay olabilir; Yillik Griinde 12 ay (bir yil)
veya 12 aydan uzun sireli Uriinde kredi siiresi ile sinirh olmak Gzere 12 aydan uzun olabilir,
yenileme bulunmamaktadir.

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi i¢in, Hayat Sigortalari Yonetmeligini, Hayat Sigortasi Genel
Sartlarini, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarini ve Police Ozel Sartlarini dikkatlice okuyunuz.
Gerekli bilgilere internet sitemizden de ulasabilirsiniz.

Asagidaki hallerde Sigortacinin, her bir sigortaliya karsi sorumlulugu sona erer:

- Sigortali faydalanma yasini doldurdugunda; (sigortalinin faydalanma yasini doldurdugu
tarihin glin ay yil olarak sigorta bitis tarihinden 6nce olmasi halinde teminat sigorta bitis
tarihine kadar devam eder)

- Kredi sozlesmesinde son kredi taksitinin 6deme giinli olarak kararlastirilan tarihte;

- Vefat Teminati, Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet veya Tehlikeli
Hastaliklar teminati kapsaminda tazminat 6demesi yapildiginda.

istem disi issizlik, Kaza veya Hastalik Sonucu Gegici Is Géremezlik ve Kaza veya Hastalik Sonucu
Glndelik Hastane Teminatlari kapsaminda bir riskin ayni anda gergeklesmesi durumunda ilk
gerceklesen riske konu teminat kapsaminda 6demeler yapilacaktir.

Sigortali ve Sigorta Ettiren, Sigortaci ile girdigi her tirlli hukuki iliskinin kendi nam ve hesabina
yapilacagini beyan ve taahhiit etmekte olup, bunun aksi durumunda 5549 sayili kanunun 15.
maddesi geregi bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve baskasi adina veya hesabina
hareket ettigi takdirde bunu yazili olarak sigortaciya beyan edecegini ve bu hususta Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak {izere her
tarld sorumlulugun Sigortali ve Sigorta Ettirene ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve taahhiit
eder.

Grubun ortalama yasi baz alinarak sigortalanacak kredi siresi ve sigortalanacak teminat
tutarina gore prim hesaplanmaktadir.

Bu sigortayi baska bir sigorta sirketi veya sigorta aracisi yoluyla yaptirmak istediginiz takdirde,
istenen teminatlar ile slire sartlarini saglayan ve “dain-i murtehin”i kredi kurulusu olacak
sekilde diizenlenen policeyi mevcut poligenizin baslangic tarihinden itibaren bir ay icinde kredi
kurulusuna ibraz etmeniz gerekmektedir. Bu durumda kredi kurulusu tarafindan diizenlenen
police baslangic tarihinden itibaren iptal edilerek 6denen primler ibraz tarihinden itibaren bes
is glinl icinde kesintisiz olarak hesabiniza iade edilecektir. 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanunu’nun
ilgili maddeleri sakhidir.

E) DIGER BILGILER

1.
2.

Sigortaci, Sigorta Tahkim Kuruluna lyedir.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglk bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezinden (SBM), Sosyal
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Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanhgindan, saghk kurum ve kuruluglarindan ve sigorta
sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBM, sigorta
sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylagilmasina riza gostermis sayilir.

3. Bu Uriinde birikim primi alinmaz. Bu nedenle kar payi uygulamasi bulunmamaktadir.

F) ODEMENIN YAPILMASI

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyi 6ld{irtir veya 6ldiridlmesine sucg ortakligi ederse sigorta
tazminatini alamaz, ancak sigorta tazminati sigortalinin mirasgilarina édenir.

2. Sigortali, yenilemeler de dahil olmak lzere en az 3 yildan beri devam eden ve 6liim ihtimaline
karsi yapilan bir s6zlesmede, bu siire gegtikten sonra intihar ederse veya intihara tesebbiis sonucu
Ollrse, sigortaci Sigorta bedelini 6demekle yukimliddr. Sigortalinin intihari veya intihara tesebbus
sonu 6limua, akli melekelerindeki bir rahatsizlik sebebiyle 3 yildan énce gergeklesmis ise sigortaci
sigorta bedelini 6demek zorundadir.

3. Sozlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini mimkiindir. Lehtarlarin her biri
icin ayri ayri hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Olme ihtimaline karsi yapilan
sigortalarda mirasg¢i disindaki kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

4. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini
muteakip sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isglini icerisinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n
sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

6. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu Tirkiye Hayat ve Emeklilik AS. ‘ye aittir.
7. Riziko gerceklestikten sonra sigortaci tarafindan talep edilen bilgi ve belgeler sigortaciya teslim
edilmedigi middetce sigortaci tazminat o©6demekten kacinabilir. Sigortaci rizikonun
gerceklesmesine sebep olan olayin aydinlatiimasi icin ek bilgi veya belge talep edebilir. Bu
belgelerin sigortaciya verilmesinden kacinilamaz.

G) SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI

Sigortayaiiliskin her tlrlu bilgi talepleri ve sikayetler icin TUrkiye Hayat ve Emeklilik A.S. irtibat adres
ve telefonlarina basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren
15 isglini iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sayin Misterimiz, Ticari Elektronik iletiler ile ilgili verdiginiz izni 0850 202 2 020 no’lu ¢agri
merkezimizi arayarak her zaman geri alabilirsiniz.

Hayat Sigortasi Genel Sartlarinin ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarinin tamamina,
http://www.turkiyehayatemeklilik.com.tr/Hayat-Sigortasi/Hayat-Sigortasi-Genel-Sartlar
https://www.turkiyehayatemeklilik.com.tr/Ferdi-Kaza-Sigortasi/Ferdi-Kaza-Sigortasi-Genel-
Sartlar adreslerinden ulasabilirsiniz.



http://www.turkiyehayatemeklilik.com.tr/Hayat-Sigortasi/Hayat-Sigortasi-Genel-Sartlar
https://www.turkiyehayatemeklilik.com.tr/Ferdi-Kaza-Sigortasi/Ferdi-Kaza-Sigortasi-Genel-Sartlar
https://www.turkiyehayatemeklilik.com.tr/Ferdi-Kaza-Sigortasi/Ferdi-Kaza-Sigortasi-Genel-Sartlar

